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Private Krankenversicherung: Hiusliche Krankenpflege keine
Selbstverstidndlichkeit

Nicht jede private Krankenversicherung sieht hdusliche Krankenpflege im Leistungsfall vor. Worauf
Verbraucher*innen achten sollten — der Bund der Versicherten e. V. (BdV) gibt Tipps.

Hamburg - Viele privat Krankenversicherte sind auf hdusliche Krankenpflege angewiesen, doch sie kénnen im
Leistungsfall nicht auf ihre Versicherung zahlen. ,,Bei der Vertragswahl ist im Hinblick auf die hausliche
Krankenpflege vor allem eines entscheidend: Ob hausliche Krankenpflege Bestandteil der PKV-
Vollversicherung ist oder ob sie nur eingeschrankt oder gar nicht verfiigbar ist. Dies sollten Verbraucherinnen
und Verbraucher zwingend im Vorfeld priifen, um im Leistungsfall bése Uberraschungen zu vermeiden. Denn
ein gesetzlicher Anspruch besteht grundsatzlich nicht“, sagt BdV-Pressesprecherin Bianca Boss.

Die Leistungen flr hausliche Krankenpflege (Grundpflege, hauswirtschaftliche Versorgung und
Behandlungspflege) fallen je nach Tarif unterschiedlich aus. Besondere Vorsicht ist bei Tarifen bestimmter
Krankenversicherer geboten, die keine Leistungen vorsehen.

Ein Beispiel fur eine vorteilhafte Regelung ware unter anderem: Die Aufwendungen flir hausliche Krankenpflege
sind zu 100 Prozent erstattungsfahig, sofern die versicherte Person nicht durch eine im Haushalt lebende Person
im erforderlichen Umfang gepflegt und versorgt werden kann. Die Grundpflege und die h&usliche Versorgung
sind flr die Dauer von bis zu vier Wochen je Versicherungsfall (dartber hinaus nur nach vorheriger schriftlicher
Zusage) erstattungsfahig, wenn eine Krankenhausbehandlung geboten, aber nicht ausfiihrbar ist oder durch die
MaBnahme vermieden oder verkirzt wird.

Die Kosten fiir hausliche Krankenpflege sind nur eines von vielen K.o.-Kriterien, die der Bund der Versicherten e.
V. erarbeitet hat. Weitere BdV-K.-o0.-Kriterien sowie wichtige Informationen finden Sie im Infoblatt — Private
Krankenversicherung (PKV).

In unserem Blogbeitrag anlasslich des Internationalen Tags der Pflegenden finden Sie zudem wichtige
Informationen u.a. dariiber, was ,hausliche Krankenpflege* im Detail bedeutet und welche Leistungen die
gesetzliche Krankenversicherung vorsieht.

Der Bund der Versicherten e. V. (BdV) wurde 1982 gegriindet und ist mit rund 45.000 Mitgliedern die einzige
Organisation in Deutschland und Europa, die sich ausschlieBlich und unabhéngig fir die Rechte der Versicherten
einsetzt. Somit ist er ein wichtiges politisches Gegengewicht zur Versicherungslobby. Mit Musterprozessen
gegen Versicherer setzt der BdV die Rechte der Verbraucher*innen durch. Bundesministerien und Bundestag
schatzen den Rat des BdV. Er ist prasent in Fernsehen, Radio, Print- und Online-Medien. Seine Mitglieder berat
der BdV individuell und umfassend in allen Fragen rund um private Versicherungen. Cleverer
Versicherungsschutz steht den BdV-Mitgliedern durch exklusive Gruppenvertrage u. a. im Bereich der
Privathaftpflicht- und Hausratversicherung zur Verfligung.
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https://versicherungscheck.bundderversicherten.de/_Resources/Persistent/a/d/6/e/ad6ef215de42ecdaeb7d74a0a5d857b65570ddcc/1114_M_PKV.pdf
https://versicherungscheck.bundderversicherten.de/_Resources/Persistent/a/d/6/e/ad6ef215de42ecdaeb7d74a0a5d857b65570ddcc/1114_M_PKV.pdf
https://www.bdv-blog.de/versicherungen-verstehen/happy-birthday-dear-florence.html
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